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C A P Í T U L O  I  
GRUPO 
WAL-MART
AS LOJaS Da REDE NO BRaSIL 
INTEGRaM UMa EMPRESa 
VaREJISTa MUNDIaL QUE 
bUSCa MELHORaR a VIDa 
DaS PESSOaS COM a VENDa 
DE PRODUTOS DE QUaLIDaDE 
a PREÇOS baIXOS.
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WAL-MART 
NO mUNDO

CRIADO NA DÉcADA DE 60 no estado do Arkansas, nos 
Estados Unidos, o Wal-Mart vem ganhando mercado em 
diferentes regiões do mundo. Hoje são 7,2 mil lojas, que 
oferecem aos clientes uma grande variedade de produ-
tos a preços mais baixos que a concorrência. A proposta 
da empresa é proporcionar uma economia real, para que 
os consumidores possam reverter em benefício próprio 
os recursos poupados. 

Além de facilitar o acesso ao consumo, as atividades 
da empresa também ajudam a fomentar a economia dos 
países onde opera. O número total de funcionários passa 
de 1,9 milhão. No relacionamento com sua ampla rede de 
fornecedores, o grupo estimula o desenvolvimento das 
indústrias locais e abre novas oportunidades de comer-
cialização aos produtores. Mais de 176 milhões de consu-
midores ao redor do mundo se beneficiam da política de 
preços baixos da empresa a cada semana.

Com sede nos Estados Unidos, a rede segue em 
intensa expansão internacional, com lojas no México 

(1.020), Japão (394), Reino Unido (352), Brasil (312) e Ca-

nadá (298). Atua ainda na China, em vários países latino-

americanos e, desde 2007, na Índia. Em todo o mundo 

o Wal-Mart opera com 40 bandeiras diferentes. Nos Es-

tados Unidos são quatro: Wal-Mart, SAM’S CLUB, Wal-

Mart Supercenter e Neighborhood Market. 

A história da empresa se confunde com a história do 

seu fundador, Sam Walton. Formado em economia, ele se 

associou ao irmão, Bud, para abrir uma unidade da fran-

quia Ben Franklin na cidade de Newport em 1945. Quan-

do Bud deixou a sociedade, no ano seguinte, Sam seguiu 

administrando o negócio em parceria com sua esposa, 

Helen. Em 1962, o casal abriu a primeira loja com o nome 

de Wal-Mart. Os principais diferenciais do novo empreen-

dimento eram o foco no preço baixo e o auto-serviço. A 

empresa abriu seu capital em 1972, negociando ações na 

Bolsa de Valores de Nova York. O processo de expansão 

internacional começou em 1991.
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A POLÍTIcA DE VENDER 
POR mENOS PARA QUE 

AS PESSOAS VIVAm 
mELHOR BENEFIcIA 

cONSUmIDORES Em 15 
PAÍSES DO mUNDO

*Inclui 35% das ações da rede Trust-Mart, com 102 lojas no país. 
**Joint venture com a Bharti Enterprises
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